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Reiserichtlinien für Passagiere auf gemeinsam durchgeführten Flügen von
Air Astana (KC)/ Fly Arystan (KCX) auf der Strecke Frankfurt (FRA) - Astana (NQZ) –
Kostanai (KSN) - Astana (NQZ) - Frankfurt (FRA)

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir möchten Sie über Folgendes informieren:

1. Es besteht nun die Möglichkeit, das Gepäck von FRA-KC-NQZ-KCX-KSN/ KSN-KCX-NQZ-
KC-FRA auf gemeinsamen Flügen von Air Astana (KC)/ Fly Arystan (KCX)
durchzuchecken. Die Freigepäckmenge für Passagiere beträgt ein Gepäckstück max.
23kg und ein Handgepäck max. 8kg. Bitte beachten Sie, dass jedes weitere
Übergepäck kostenpflichtig ist.

2. Die Passagiere können die Bordkarte für FRA-NQZ über den Online-Check-in von Air
Astana 36 Stunden vor dem Abflug auf https://airastana.com/ger/de-de/Meine-
Buchung/Bestehende-Buchungen/Online-Check-In erhalten. Die Bordkarte für NQZ-
KSN kann 30 Tage vor dem Abflug über den Online-Check-in von Fly Arystan auf
https://flyarystan.com/en/online-checkin abgerufen werden.

3. Die zweite Möglichkeit ist, dass die Bordkarte für die Strecke Frankfurt(FRA) nach
Astana(NQZ) auch am Check-in-Schalter von Air Astana(KC) am Flughafen Frankfurt
(FRA) erhältlich ist. Die Anschluss Bordkarte für die Strecke Astana (NQZ) nach
Kostanay (KSN) wird am Check-in-Schalter von Fly Arystan (KCX) am Flughafen Astana
(NQZ) ausgestellt.

Träumen Sie schon von Ihrem Oster- und Sommerurlaub?

Wir empfehlen Ihnen, jetzt zu buchen, um von den attraktiven Preisen profitieren zu
können.

Für Rückfragen erreichen Sie unsere Reservierung in Frankfurt telefonisch unter der
Rufnummer 069 770 673 022 oder per Email an fra.reservations@airastana.com

Mit freundlichen Grüßen
Ihr Air Astana Team in Deutschland
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